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        Some snippets from your converted document:
        ΕΝΟΤΗΤA 4

 ΤΟ ΠΡΟΤΥΠΟ ΜΟΝΤΕΛΟΠΟΙΗΣΗΣ
      ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ BPMN
  ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ ΚΑΙ
ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΑΝΑΣΥΓΚΡΟΤΗΣΗΣ




            ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ
     ΕΝΟΤΗΤΑ 1 – ΕΙΣΑΓΩΓΗ ΣΤΟ ΠΡΟΤΥΠΟ BPMN
     ENOTHTA 2 – ΒΑΣΙΚΕΣ ΕΝΝΟΙΕΣ ΤΟΥ
      ΠΡΟΤΥΠΟΥ BPMN
     ΕΝΟΤΗΤΑ 3 – ΠΑΡΑΔΕΙΓΜΑΤΑ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ
            ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΟ ΠΑΡΑΔΕΙΓΜΑ – EΚΔΟΣΗ
             ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΤΙΚΟΥ ΑΠO ΔΗΜΟ
            ΠΑΡΑΔΕΙΓΜΑ 1 – ΑΠΟΣΤΟΛΗ ΕΝΗΜΕΡΩΤΙΚΩΝ ΣΕ
             ΥΠΑΛΛΗΛΟΥΣ
            ΠΑΡΑΔΕΙΓΜΑ 2 – ΛΥΣΗ ΠΟΛΙΤΙΚΟΥ ΓΑΜΟΥ
  ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ ΚΑΙ
ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΑΝΑΣΥΓΚΡΟΤΗΣΗΣ




    ΕΝΟΤΗΤΑ 1

    ΕΙΣΑΓΩΓΗ                 ΣΤΟ   ΠΡΟΤΥΠΟ
    BPMN
  ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ ΚΑΙ
ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΑΝΑΣΥΓΚΡΟΤΗΣΗΣ




Το πρότυπο BPMN
     Το πρότυπο BPMN (Business Process Model
      Notation) αποτελεί μία γραφική αναπαράσταση
      για τον προσδιορισμό και τη μοντελοποίηση
      διαδικασιών.
      Αποτελεί    ένα  παγκοσμίως       αποδεκτό
      πρότυπο για τη μοντελοποίηση διαδικασιών
     Είναι μία απαραίτητη συνιστώσα για την
      επιτυχημένη ευθυγράμμιση ανάμεσα στη
      διοικητική επιστήμη και στην πληροφορική
  ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ ΚΑΙ
ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΑΝΑΣΥΓΚΡΟΤΗΣΗΣ




BPMN-Βασικά χαρακτηριστικά
1.       Διεθνώς αποδεκτό πρότυπο μοντελοποίησης
         διαδικασιών
2.       Ανεξάρτητο      από    οποιαδήποτε    τεχνική
         μοντελοποίησης
3.       Γεφυρώνει το χάσμα ανάμεσα στις διαδικασίες
         και την εκτέλεσή τους
4.       Επιτρέπει τη μοντελοποίηση των διαδικασιών με
         ενιαίο    και    προτυποποιημένο       τρόπο
         προκειμένου να είναι κατανοητές από όλους σε
         έναν οργανισμό.
   ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ ΚΑΙ
 ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΑΝΑΣΥΓΚΡΟΤΗΣΗΣ




Διαγράμματα Διοικητικών Διαδικασιών
       Ένα     Διάγραμμα     Διοικητικής     Διαδικασίας
        (Business Process Diagram) βασίζεται στην
        τεχνική διαγράμματος ροής
       Αναπαριστά μία γραφική αλληλουχία όλων των
        ενεργειών που λαμβάνουν μέρος κατά τη διάρκεια
        μιας διαδικασίας
       Περιλαμβάνει όλη τη σχετική πληροφορία για την
        ανάλυση της διαδικασίας
       Τα      διαγράμματα     διοικητικών    διαδικασιών
        σχεδιάζονται για τους αναλυτές διαδικασιών που
        σχεδιάζουν,      ελέγχουν     και   διαχειρίζονται
        διαδικασίες.
  ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ ΚΑΙ
ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΑΝΑΣΥΓΚΡΟΤΗΣΗΣ




    ΕΝΟΤΗΤΑ 2

    ΒΑΣΙΚΕΣ   ΕΝΝΟΙΕΣ        ΤOY
    ΠΡΟΤΥΠΟΥ BPMN
  ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ ΚΑΙ
ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΑΝΑΣΥΓΚΡΟΤΗΣΗΣ




Ενότητες και Υποενότητες (1/4)
Ενότητα (Pool)
     Μία ενότητα (pool) περιέχει μία διαδικασία
     Μία ενότητα υποδεικνύει έναν δρώντα, δηλαδή μία
      οντότητα που συμμετέχει σε μία διαδικασία
     Σε διαδικασίες που εμπλέκουν έναν δρώντα, η ενότητα
      μπορεί να μην συμπεριληφθεί στο διάγραμμα, παρόλα
      αυτά η ύπαρξή της εννοείται
  ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ ΚΑΙ
ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΑΝΑΣΥΓΚΡΟΤΗΣΗΣ




Ενότητες και Υποενότητες (2/4)
Παράδειγμα διαδικασίας σε ενότητα:




Χαρακτηριστικά:
1. Η ενότητα περιλαμβάνει μία μόνο διαδικασία
2. Μπορούμε να δώσουμε στην ενότητα το όνομα της διαδικασίας
3. Οι ροές ακολουθίας (seque
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